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Ao Senhor

Isaias Matos Dantas

Diretor Administrativo e de Tecnologia da Informacao
Banco do Nordeste do Brasil

Prezado Diretor,

N

A Associagdo dos Funcionarios do Banco do Nordeste do Brasil (AFBNB) tem sido procurada por
inimeros trabalhadores do BNB - sobretudo aqueles lotados fora de Fortaleza - que questionam
acerca da empresa credenciada ao Vale Cultura dessa instituigao.

Eles afirmam que, embora com o crédito, ndo conseguem utiliza-lo uma vez que cinemas, livrarias
e outros empreendimentos os quais teriam direito ndao aceitam a bandeira FIT Card.

Como se trata de uma demanda recorrente, levamos ao seu conhecimento e solicitamos que seja
analisada a possibilidade de mudanga de operadora, levando em consideragdao a abrangéncia em
toda a drea de atuacdo do Banco, bem como qualquer outra medida necessdria a solucionar o
problema.

Certos de sermos atendidos, aguardamos retorno a nossa solicitacdo e nos colocamos a disposicdo
para eventuais esclarecimentos.

Atenciosamente,

O sdeSile
Rita Josina Feitosa da Silva
Presidenta

R. Bardo do Rio Branco, 1236, Sis 110 a 113 Centro
Fortaleza-CE CEP 60.025-061 Tel.: {(85) 3255.7000
Fax. (85) 3226-2477 e-mail: afbnb@afbnb.com.br
CNPJ: 10.490.464/0001-87 www.afbnb.com.br




